
Success Story

Clarity bei der  
Unternehmensgruppe Theo Müller
Agile Implementierung · Projekt- und Ressourcenmanagement · Digitale Freigabeprozesse

Clarity als zentrales Planungstool für Projekte

	– Abbildung der gesamten Projektlandschaft  
in einem Tool: von der Dokumentation und 
finanziellen Planung über die Freigabe bis hin 
zum Monitoring

	– Effiziente Planung von Ressourcen und 
Portfolios

Vom analogen Laufzettel  
zur digitalen Freigabe mit Clarity

Herausforderung

Analoge Freigabeprozesse mit klassischen 
Laufzetteln und Unterschriften waren zu lang­
sam, unflexibel und nicht mehr zeitgemäß.

Ziel

Freigabeprozesse in allen Projektphasen sollen 
mit Clarity vollständig digitalisiert und damit 
Zeit, Geld und Papier gespart werden.

Lösung

	– Individuell auf Bedürfnisse einzelner Unter­
nehmensbereiche angepasste Freigabe­
prozesse in Clarity 

	– Fünf-Phasen-Modell mit Gates, die bei jedem 
Projektantrag genehmigt werden müssen

	– Bis zu 30 Freigaberollen von Projekt- bis  
Geschäftsleitung werden automatisch hinzu­
gezogen – je nach Projektphase, Budgethöhe 
und Unternehmensbereich 

	– Freigabe auf Knopfdruck über eine konfigu­
rierbare E-Mail mit allen wichtigen Projekt­
informationen 

	– Status und offener Handlungsbedarf für 
jeden Freigabeantrag abrufbar

	– Enge Integration der internen Stakeholder, 
agiles Projektmanagement und langjährige 
Partnerschaft mit itdesign als Erfolgs­
faktoren bei der Umsetzung des Projekts

Ergebnis

	– Vollständig papierfreie Prozesse

	– Phase von Projektantrag bis Genehmigung 
über 30 Prozent schneller – trotz komplexe­
rer Prozesse 

	– Agileres und schnelleres Agieren am Markt 

	– Transparenz über Projekte und Anträge 

	– Reduzierter Aufwand und bessere Ergebnis­
se für Projektverantwortliche

	– Freigabe ohne Login in Clarity und von unter­
wegs über das Smartphone möglich

„Wie bei allen Projekten 
in der Vergangenheit hat 
itdesign uns auch bei 
der Implementierung 
der digitalen Freigabe 
mit viel Know-how und 
Einsatz unterstützt. Die 
langjährige Partnerschaft hat sich auch hier 
bei der Suche nach einer Lösung ausgezahlt. 
itdesign kennt unseren Schmerz und unsere 
Systeme und weiß genau, wie wir arbeiten.“ 

Rolf Schmidt · Leiter Project Management 
Center of Excellence · UTM

Lesen Sie jetzt das ausführliche Interview  
mit Rolf Schmidt von UTM:  

  Interview lesen

 

  ppm.itdesign.de

Eingesetzte Lösungen: Clarity,  
Add-on itd Advanced Resource Planning

Use Cases: Projekt-, Portfolio-  
und Ressourcenmanagement

Im Einsatz seit: 2005

Schnittstellen: SAP

Einsatzbereich:  
global, in 5 Unternehmensbereichen

Über die Unternehmensgruppe Theo Müller

Die familiengeführte Unternehmensgruppe 
Theo Müller (UTM) agiert im Lebensmittel­
bereich international erfolgreich getreu ihrem 
Motto „Adding Taste to Life“. Die Unterneh­
mensgruppe umfasst Aktivitäten und zahl­
reiche starke Marken in den Geschäftsberei­
chen Molkerei, Feinkost und Dienstleistungen 
an insgesamt 19 Produktionsstandorten.

	 Lebensmittelindustrie

	 26.600 Beschäftigte

	 Firmensitz in Luxemburg

	 1896 gegründet

	 muellergroup.com
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